
MASTER MANAGEMENT DU DEVELOPPEMENT  
    Mention Action humanitaire et sociale 
 
 
 

DIRECTEUR COMMUNICATION AU SIEGE 
 

1) Taches : 
Dépend directement du Directeur Exécutif avec lequel il travaille en étroite relation. 
Il assume la responsabilité du service communication. 
Dans le cadre de la stratégie et de la programmation annuelle, il assure le développement et la 
bonne gestion de plusieurs pôles d’activités dont principalement Communication, Collecte et 
Partenariats en fonction d’objectifs a atteindre à moyen terme (accroissement de la notoriété, 
développement des ressources privées) et en cohérence avec l’ensemble des missions et 
programmes de l’association sur le terrain. 

2) Responsabilités : 
Il est responsable de l’élaboration et de la réalisation du budget annuel relatif aux actions de 

son service. 
Il participe aux travaux de réflexion, de définition et de mise en œuvre de la stratégie de 
l’association. 
Il est chargé des missions suivantes :  
Encadrement : 
- Responsable du service communication, collecte de fonds, partenariats 
- Accompagnement, suivi et évaluation des collaborateurs 
- Encadrement de stagiaires et de bénévoles, 
- Organisation mise en place et suivi de contrats avec des prestataires et conventions avec 
les partenaires. 

a) Communication externe : 
- Assurer la cohérence de la communication externe avec l’action humanitaire et les objectifs 
de la stratégie. 
- Communiquer sur l’action humanitaire de terrain et sur les situations et contextes de celle-ci. 
- Coordonner les opérations de communication pour développer la notoriété de l’association 
auprès du grand public et de diverses institutions (site Internet, supports de communication, 
événementiels,…) 
- Relations presse (constitution fichier, suivi des relations, montage de rendez-vous presse 
etc.) 
- Appuyer l’équipe en charge de ces opérations de communication et travailler en étroite 
relation avec une agence de communication externe :  
Partenariats 



- Développer les partenariats avec les entreprises, les fondations et coordonner la mise en 
œuvre des actions en étant une force de proposition. 
- Négocier et mettre en place les partenariats. 
- Assurer un suivi qualitatif des projets auprès des partenaires. 
Collecte de fonds 
En étroit lien avec le Responsable Collecte de Fonds 
- Développer, et assurer la cohérence de la stratégie de collecte. 
- Appuyer l’équipe en charge de sa mise en œuvre auprès des prospects et des donateurs 
(Marketing Direct, Internet, e-mailing, télé et street marketing, etc. …) 
- Coordonner la mise en œuvre des actions et l’élaboration des supports d’information  
(newsletters, …). 
- Assurer l’organisation du développement de la politique de legs et de grands donateurs. 
- Mener des opérations de sensibilisation auprès de sportifs, d’informations auprès des écoles, 
etc… 
 

b) Communication interne : 
Superviser la production d’une lettre interne, et des différents supports utiles aux missions et 
le siège. 

3)  Compétences et profil requis :   
Expériences : Expérience significative et réussie dans le domaine de la communication, 
marketing (minimum de 5 ans). Expérience associative souhaitée 

Formation : Ecole de commerce, DESS communication/marketing, Sciences Politiques, 
Ecoles de journalisme. 
Langues : Maîtrise de l’anglais indispensable. 
 Complément : - Expérience en milieu associatif ou en entreprise avec une forte notion de 
l’engagement associatif (fondations / mécénat) 

4) Qualités requises : 
Forte capacité de travail et très bon sens de l’organisation. 
Capacités en stratégie, expérience de gestion de budget et d’animation d’équipe. Maîtrise des 
outils de communication et de collecte, développement des partenariats. 
Force de proposition ; dynamisme ; capacités d’analyse et de synthèse ; adaptation et 
souplesse ; engagement. 

5) Statuts et salaires pratiqués : 
Salarié en Contrat à Durée Indéterminée, statut Cadre. 
 
Salaire / Indemnité : salaire annuel brut : 38K€ à 42K€ soit environ 1780 à 1860 € bruts/mois 
selon grille et expérience + mutuelle + TR 
 

 
 
 
 


